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Multe persoane nu isi cunosc indeajuns drepturile care le revin in calitate de
cetateni europeni, ceea ce le impiedica sa si le exercite efectiv.

Rezultatele unuisondajrealizatin 2010
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_294 en.pdf

arata ca doar 43% din cei chestionati cunosteau semnificatia sintagmei
,cetatean al Uniunii Europene”, in timp ce aproape jumatate considerau ca
,husuntbineinformati” in legatura cu drepturile lor.

A. Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene

1. Carta drepturilor fundamanetale a Uniunii Europene (Carta) reuneste
intr-un singur text toate drepturile personale, civice, politice,
economice sisociale de care se bucura persoanele din UE.
http://ec.europa.eu/justice/fundamental rights/charter/
index_ro.htm

2. Carta a devenit obligatorie in intreaga UE odata cu intrarea n vigoare a
Tratatului de la Lisabona http://europa.eu/lisbon_treaty/index_ro.htm.
Institutiile UE trebuie sa respecte drepturile prevazute in Carta.

B. Drepturile dumneavoastra in Uniunea Europeana

Cetatenia UE nu este un concept lipsit de sens, ci un statut concret, pentru
care sunt prevazute o serie de drepturi.

UE doreste sd va faca cunoscute drepturile pe care le aveti in calitate de
cetatean european, astfel incat sa le puteti valorifica la maxim in viata
dumneavoastra cotidiana. Raportul privind cetatenia UE contribuie la
aceasta. Drepturile cetatenilor europeni sunt enumerate in Partea a doua a
Tratatului privind functionarea Uniunii Europene. Ele sunt, de
asemenea, inscrise in Carta drepturilor fundamentale a UE, capitolul V.



1. Dreptul la libera circulatie si sedere pe teritoriul statelor membre si
dreptul de a nu fi discriminat pe motiv de cetatenie
http://europa.eu/youreurope/citizens/travel/index_ro.htm

Cand calatoriti in alta tara a UE, este important sa stiti care sunt
documentele de care aveti nevoie la frontiera. Ce se intampla daca
sotul/sotia, copilul sau alte rude nu sunt cetiteni ai Uniunii? Ce documente
trebuie sa aiba asupra lor pentru aintra pe teritoriul altei tari?

2. Dreptul de aalege side a candida la alegeri
http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/worker-
pensioner/elections/index_en.htm

Daca locuiti in alta tara din UE, aveti dreptul de a vota si de a candida la
alegerile municipale si europene organizate in tara respectiva. Trebuie sa
indepliniti aceleasi conditii ca si cetateniitariiin cauza.




3. Dreptul de a adresa petitii

Dreptul de a adresa petitii va permite sa transmiteti Parlamentului European
preocupadrile sau nemultumirile pe care le aveti. Puteti solicita Parlamentului
sa se ocupe de o nevoie sau de o plangere personald, ori de o problema de
interes public. Subiectul petitiei trebuie sa intre in sfera de activitate a UE sisa
va vizeze direct. e
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4. Dreptul de a va adresa Ombudsmanului European

Pentru plangerile referitoare la , administrarea defectuoasa” de catre o
institutie sau un organism al UE, va puteti adresa Ombudsmanului.

De asemenea, puteti contacta direct institutiile si organismele consultative
ale UE si aveti dreptul de a primi raspuns in oricare dintre cele 23 de limbi
oficiale.

http://www.ombudsman.europa.eu/home/ro/default.htm
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5. Dreptul de a va bucura de protectie din partea autoritatilor consulare ale
oricarui stat membru, in cazul in care statul al carui resortisant sunteti nu
este reprezentatintararespectiva

Daca va aflati intr-o tara din afara UE si aveti nevoie de ajutor, aveti dreptul la
protectie consulard din partea ambasadei sau a consulatului oricarui stat
membru al UE, in aceleasi conditii ca si resortisantii statului respectiv.

Situatii tipice in care ati putea avea nevoie de ajutor

= v-ati pierdut sau vi s-a furat pasaportul

= ati suferit un accident sau v-atiimbolnavit grav

= atifost victima unuiactdeviolenta

= atifost arestat sau plasatin detentie

= aveti nevoie de asistenta de urgenta/doriti sa fiti repatriat (in caz de
dezastru natural, razboi civil, conflict armat sau alte situatii de urgenta)

= v-adecedat o ruda apropiata pe cand se aflain strainatate

http://ec.europa.eu/consularprotection/index.action



6. Dreptul de a solicita Comisiei sa propuna noi acte legislative

Initiativa cetateneascd europeana ofera unui numar de un milion de
cetateni ai UEposibilitatea de a participa direct la elaborarea politicilor UE,
solicitandu-i Comisiei Europene sa faca o propunere legislativa.

Ce este oinitiativa cetateneasca europeana?

O initiativa cetdateneascd europeana este o invitatie adresata Comisiei
Europene de a propune legislatie pe probleme in care UE are competenta de a
legifera. O initiativa cetateneasca trebuie sa fie sustinuta de cel putin un milion
de cetiteni ai UE, provenind din cel putin 7 state membre din cele 27. 1n fiecare
din aceste 7 state membre este nevoie de un numar minim de semnatari.

n ce poate consta o initiativi cetateneasca?

O initiativa cetdateneasca este posibila in orice domeniu in care Comisia are
competenta de a propune legislatie, de exemplu mediu, agricultura,
transport sau sanatate publica.
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/competences

Cine poate organiza o initiativa cetateneasca siin ce mod?

Pentru a lansa o initiativa cetateneasca, cetatenii trebuie sa formeze un
»comitet al cetatenilor” compus din cel
putin 7 cetateni europenicu resedintain
cel putin 7 state membre diferite.

Cine poate sprijini o initiativa
cetateneasca siin ce mod?

Pentru a sustine o initiativa
cetdteneasca europeana trebuie sa fiti
cetatean al UE (cetatean al unui stat
membru) si sa aveti varsta la care sa
puteti vota la alegerile pentru
Parlamentul European (18 ani in toate
tarile cu exceptia Austriei, unde varsta
dela care se voteaza este de 16 ani).
http://ec.europa.eu/citizens-
initiative/public/how-to-signup




7. Drepturi Fundamentale
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/index_en.htm

n cadrul sdu, Uniunea Europeand (UE) acordd o importantd deosebit3
respectarii drepturilor omului. Principiile sale in domeniul drepturilor
omului sunt formulate in Tratatul privind Uniunea Europeana si in Carta
drepturilor fundamentale. Actiunile Uniunii se bazeaza pe initiative si
programe ca Daphne si PROGRESS si se axeaza pe lupta Tmpotriva
discriminarii, a rasismului si a xenofobiei, precum si pe protectia grupurilor
vulnerabile, cum sunt copiii, femeile si minoritatile. Agentia pentru Drepturi
Fundamentale a Uniunii Europene monitorizeaza respectarea acestor valori
esentiale ale Uniunii. Aceasta oferad, in special, asistenta si expertiza statelor
membre si organelor Uniunii responsabile cu aplicarea legislatiei UE in
domeniul drepturilor fundamentale.
Drepturifundamentale:
Demnitatea

e Demnitateaumana

Dreptullaviata

Dreptullaintegritate al persoanei

e Interzicerea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane
sau degradante

e Interzicerea sclaviei sia munciifortate

Libertatile
e Dreptullalibertate silasiguranta
o  Respectarea vietii private si de familie
e  Protectiadatelor cu caracter personal
o Dreptullacasatorie si dreptul de aintemeia o familie
e Libertateadegandire, de constiinta side religie
e Libertatea de exprimare si de informare
e Libertateadeintruniresi de asociere
e Libertateaartelorsistiintelor
e Dreptullaeducatie
e Libertateade alegere a ocupatiei si dreptul la munca
e Libertateade adesfasura o activitate comerciala
e Dreptulde proprietate
e Dreptuldeazil



Protectiain caz de stramutare, expulzare sau extradare

Egalitatea

Egalitateain fata legii

Nediscriminarea

Diversitatea cultural3, religioasa si lingvistica
Egalitateaintre femeisi barbati

Drepturile copilului

Drepturile persoanelorinvarsta

Integrarea persoanelor cu handicap

Solidaritatea

Dreptul lucratorilor la informare si la consultare in cadrul
intreprinderii

Dreptul de negociere si de actiune colectiva

Dreptul de acces la serviciile de plasament

Protectiain cazul concedierii nejustificate

Conditii de munca echitabile si corecte

Interzicerea muncii copiilor si protectia tinerilor lalocul de munca
Viata de familie si viata profesionala

Securitatea sociala si asistenta sociala

Protectia sanatatii

Accesul la serviciile de interes economic general

Protectia mediului

Protectia consumatorilor




8. Accesul la securitatea sociala

Cand va mutati pe teritoriul UE, sunteti obligat sa platiti contributii la fondul
de asigurari sociale doar intr-o singuré tara (chiar daca lucrati in mai multe). in
general, drepturile de securitate sociala va sunt garantate exclusiv de tara in

cauza.
e Daca suntetiin cautarea unuiloc de munca

Daca primiti indemnizatie de somaj din tara in care ati devenit somer, faptul
ca va cautati un loc de munca in altd tara nu va afecteaza drepturile de
securitate sociald (asigurare de sanatate, prestatii familiale, pensii de drept
saudeinvaliditate etc). Acest lucru este valabil si pentru membrii familiei.
Daca NU primiti indemnizatie de somaj si intentionati sa va cautati un loc de
munca in alta tara din UE, drepturile de securitate sociala care va revin
(asigurare medicald, prestatii familiale etc) sunt asigurate de tara
dumneavoastra de resedinta.
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/job-search/social-
security/index_ro.htm

e Daca suntetilucrator

Persoanele care lucreaza in alte tari (ca angajati sau lucratori independent;i) si



membrii de familie aflati in intretinerea acestora sunt asigurati in cadrul
sistemului de securitate sociala al tarii gazda.

Prestatiile sociale (concediu medical, concediu de maternitate/paternitate,
pensii, asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale, ajutoare de
deces, indemnizatii de somaj, pensii anticipate, prestatii familiale etc.) depind
de legislatia tarii respective.

e Daca sunteti pensionar

in calitate de cetitean european, aveti dreptul de a locuiin orice tara din UE.
Dar ce se intampla cu celelalte prestatii dacd primiti pensie din alte tari? Si
unde va trebui sa platitiimpozite?

Consultati urmatoarele link-uri:

Pensii publice — cererea de pensionare si calcularea pensiei :
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/state-pension-
claims-and-calculation/index_ro.htm

Pensii suplimentare:
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/supplementary-
pensions-rights/index_ro.htm

Prestatii familiale
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/family-
benefits/index_ro.htm

Asigurare medicala
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/healthcare/index
_ro.htm

Ajutorde deces
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/death-
grants/index_ro.htm

Impozite
http://europa.eu/youreurope/citizens/work/retire/taxes/index_ro.htm



9. Servicii medicale in strdinatate

Potrivit legislatiei UE, aveti dreptul la servicii medicale Tn alte tari din UE si, in
anumite conditii, dreptul de a solicita rambursarea costurilor de la casa dvs.
nationala de asigurari de sanatate.

Mai multe informatii Tn domeniul sanatatii puteti gasi la urmatoarele adrese
web:

Europata-
http://europa.eu/youreurope/citizens/health/index_ro.htm

Comisia Europeana—Sanatate publica -
http://ec.europa.eu/health/index_ro.htm

10. Studiiin strainatate

Tn calitate de cet&teni ai UE, copiii dumneavoastra au dreptul de a fi scolarizati
in orice tara din UE, in aceleasi conditii ca si cetatenii tarii respective.

Ei au dreptul de a fi plasati intr-o clasa care corespunde grupului lor de varsta,
la un nivel echivalent celui din tara de origine, indiferent cat de bine cunosc
limba tarii respective..
http://europa.eu/youreurope/citizens/education/index_ro.htm

11.Cumparaturi on-line

Mergeti in Europa si aveti nevoie de sfaturi de calatorie sau de un ghid cu
informatii privind achizitiile sigure pe piata UE?

Aveti probleme cu obtinerea rambursarii pentru un zbor anulat sau cu
inlocuirea unui produs defect? Ati depus o plangere legata de plata unei
facturi prea maridar nu ati obtinut nici un rezultat?

Reteaua Centrelor europene pentru consumatori (ECC-Net) va ofera gratuit
informatiile si ajutorul de care aveti nevoie:
http://ec.europa.eu/consumers/ecc/index_ro.htm




12.Drepturile pasagerilor

in ultimii treizeci de ani, mobilitatea in Europa a inregistrat o crestere
spectaculoasa. Pentru milioane de cetateni, calatoriile au devenit o realitate,
un drept veritabil.

Pasagerii au nevoie de un set comun de principii, astfel incat sa cunoasca mai
bine care le sunt drepturile in cazul in care au loc incidente pe durata
calatoriei, indiferent de modul de transport si indiferent daca o calatorie se
desfasoara sau nu integral pe teritoriul unui singur stat membru sau daca are
loctraversarea uneifrontiere comunitare interne sau externe.
http://ec.europa.eu/transport/passenger-rights/ro/index.html

13. Preturi mai micila convorbirile pe telefonul mobil

Valoarea facturii dvs. pentru servicii de roaming pe durata sederii in alta tara
din UE nu poate depasi un anumit plafon decat daca fi solicitati operatorului
acestlucru.
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/telecoms-and-internet



14.Energiesigura, constanta si la preturi accesibile

e Avetidreptul de aaveaacceslaenergie.

e Avetidreptul de aavea acces lainformatii atunci cand alegeti sau schimbati
un furnizor de energie.

e Aveti dreptul de a vi se proteja interesele personale — este vorba despre
protectia impotriva metodelor de vanzare inselatoare sau neloiale.

http://ec.europa.eu/consumers/citizen/my_rights/energy ro.htm

A. Cumva puteti apara drepturile? Ce cdi de atac exista?
Daca intampinati probleme in exercitarea drepturilor dumneavoastra de
cetatean european, puteti
contacta unul din serviciile de maijos:

1.Consiliere de specialitate

Vreti sa aflati mai exact care sunt drepturile dumneavoastra intr-o anumita
situatie? Intrati pe site-ul ,Europa ta — Consiliere”, unde puteti solicita un
raspuns personalizat din partea unui expert juridic. Acesta va va furniza un
raspunsintermen de o saptamana siva vaindruma, daca este cazul, catre alte
servicii de asistenta.
http://ec.europa.eu/citizensrights/

2. Mediere in relatia cu autoritatile din alte tari
Daca autoritatile din altd tara a UE nu va recunosc drepturile, puteti lua


http://ec.europa.eu/consumers/citizen/my_rights/energy_ro.htm

legatura cu SOLVIT. Reteaua SOLVIT include membri ai administratiilor
nationale, care pot contribuila gasirea uneisolutiiin termen de 10 saptamani.
http://solvit.eu

3. Consiliere si sprijin pentru consumatori

Aveti o problema legatd de un produs sau serviciu pe care |-ati achizitionat
direct sau online din alta tara din UE? Contactati unul din Centrele europene
pentru consumatori. Expertii de pe plan local va vor oferi consiliere si sprijin
pentru rezolvarea litigiului cu vanzatorul. Daca acesta nu poate fi rezolvat pe
cale amiabild, centrul va va propune solutii extrajudiciare precum
mecanismele de solutionare alternativa a litigiilor (SAL) sau procedurile de
solutionare online (SOL).

http://ec.europa.eu/consumers/ecc

4. Plangericatre Comisia Europeana
Considerati ca reglementarile dintr-un stat membru incalca legislatia UE?
Adresati-va Comisiei Europene. Daca plangerea este fondata, Comisia ii poate
solicita tariiin cauza sa modifice reglementarile neconforme.
http://ec.europa.eu/eu_law/your_rights/your_rights forms_ro.htm

5.Petitii catre Parlamentul European

Puteti adresa o petitie Parlamentului European in legatura cu un subiect care
face parte din domeniile de activitate ale Uniunii Europene si care va priveste
in mod direct. Desi mandatul sdu nu ii permite sa rezolve problema in mod
direct, Parlamentul European poate sa atraga atentia asupra aspectelor
respective si sa exercite presiuniasupra partilorimplicate.
https://www.secure.europarl.europa.eu/aboutparliament/ro/
petition.html
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